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Paydaslar, etkileri ve ilgileri temelinde tanimlanmakta,
EYS-SAPB-0010 el kitabi dogrultusunda
i KDG Paydas Listesi
dizenli olarak gincellenir. Siireg yilda en az bir kez
d ir ve belgeler web si

Paydaslarla etkilesim; anketler, toplantilar, ziaretler,
tal platformlar izerinden gok kanall sekilde
uygun deg
anketleri sunulmakta, siireg EYS-TB-0100 ve EYS-TB-0110 ile
tanimlanms, ilgili dokiimanlar web sitesinde
yayimlanmistir.
Paydas beklentileri dlgme anketi :
https://forms.office.com/r/iM1LyWt6kN

Tedarikilere, misterilere, komsulara ve dizenleyici
otoritelere ziyaretler gergeklestirilecektir.

Tam baglantilarla sosyal medya zerinden bir anket
paylasilacaktir

Paydaslardan gelen talepler, sikayetler ve 6neriler; EYS-FR-
0460 ve EYS-PR-0110 prosediir ve formlari kapsaminda
kayit altina alinmakta ve degerlendirilmektedir. Ayrica,
siirdriilebilirlik Gncelikleri ve beklenti anketi ile diizenli geri
bildirim toplanmakta, tim veriler izlenmekte ve

raporlanmaktadir. Tedarikilere, misterilere, komsulara ve diizenleyici

otoritelere ziyaretler gergeklestirilecektir.
Tiam baglantilarla sosyal medya izerinden bir anket
paylasilacaktir

bildirimi
https://forms.office.com/r/IM1LyWtEkN

Kapsayicilik

Paydas Talep, Sikayet ve Oneri Bildirimleri web sitesi
yoluyla ve Paydas Sikayetlerini Degerlendirme Prosedri
(EYS-PR-0110) kapsaminda kayda alinmakta ve
izlenmektedi.

Bildirimler haftada bir analiz edilerek teknik icra kuruluna
yilda en az 2 kere mail yoluyla raporlanmakta, konu
basliklan, g8zim durumlar ve ejlimler diizenli olarak
paylasimaktadi.

Liderlik rolleri, IS0 9001, 14001, 45001, 27001, 50001,
IATF 16949 ve SCS yénetim sistemleri kapsaminda agik
sekilde tanimlanmis ve gérev tanimlariyla belgelenmistir.
Liderlik egitimleri uzun siredir uygulanmakta, son yilarda
kapsam genisletilmistir. Dis danismanlarla caliilarak
sirekli gelisim saglanmaktadr.

Kaptan D.. Etik Kurallari (EYS-CEK-0020), Politikalar I
Kitabi (EYS-PL-0010) ve Yasal Mevzuat Listesi (EYS-FR-
0400) kapsaminda tim calisanlar icin gegerli davranis.
kurallari tanimlanmistir.

Bu kurallar, kurumsal vizyon, sirdrilebililik politikasi ve,
etik degerlerle uyumludur. Zorunlu egitimlerin bir parcasi
haline getirilmis ve yeni baslayanlar icin oryantasyon
sirecine entegre edilmistir. Davranis Kurallar, degisen
uyum saglamak i olarak gozd
gecirilmektedir.

Kaptan D.C.'de biitinlik ve etik riskleri; kalite, cevre, ISG,
sosyal sorumluluk ve tedarik zinciri gibi tim sistemler
Kilde

tanimlanmakta, degerlendirilmektedir.

Riskler; tanimlama, analiz, kontrol ve izleme adimlarini
igeren entegre bir yapi iginde ele alinmaktadr. Sireg i
iletisim ve farkindalik egitimleriyle tim calisanlarin katilimi
saglanmakta, diizenli i denetimlerle risk yonetim sisteminin|
etkinlidi i i

Egitimler tdm calisanlara yayginlastinimakta, oryantasyon
siiregleri ve dijital platformlar ile desteklenmektedir.
Uluslararasi gelismeler yakindan takip edilmekte, katilim
saglanan etkinliklerde edinilen bilgiler raporlar ve
egitimlerle kurum icinde paylasiimaktadir. Amag;
rdiri konusunda sirekli lisime agik ve
bilingl bir kurum kiiltirniin olusturulmasidir.

alite, cevre, is givenligi, etik ve lojistik

ibi goklu kriterlerle kgl Politikalara Uyum Taahhiidi Alinmasi
Yiksek riskli tedarikgiler yakindan izlenmekte, Bu uygulama baslatilmis olup kapsami genisletilerek
siirdirdlebilirik risk skorlan diizenli olarak takip. devam ettirilecektir.
edilmektedir. Tedarik siregleri seffaflik ve sirekli gelisim
odakl yiritilmektedir. Tedarikei Eitimlerinin Artinimas:
Sirdirilebilir uygulamalari anlamalan ve hayata
icin daha fazla &t

ulagiimast hedeflenmektedir.

‘Tedarikei Denetimlerinin Yapilmasi:
Secilen tedariksilere yonelik diizenli ve kapsamii
denetimler gerceklestirilerek sirdurilebilirlik

it

sirekli
4
E 150 14001 ve 50001 kapsaminda enerji, emisyon, atik ve
- su yénetimi izlenmekte; SKDM, MRV, ETS, EPD,
— Worldsteel, GHG, ISO 14064, 14046 ve 46001 ile karbon
E ve su ayak izleri hesaplanmaktadir. Denetim, risk
s defierlendirmesi ve egitimlerle surekli iyilestirme
= g i dondstm, kays i
o ve bnlevici vaklasim esas alinmaktach
Galisan haklar, esitik ve is saglig1 givenligi esas alinarak;
L) 150 26000 dogrultusunda sosyal performans ysnetimi
yapilmakta, egitimler, geri bildirim mekanizmalar ve
iyilestirici uygulamalarla desteklenmektedir. Gonillilik ve sosyal yardim projelerini artirarak
strdrilebilirik, etk ve cesitlilik egitimleri toplumsal katkiy giglendirmek.

calisan
sistemi ve sosyal sorumluluk projeleriyle katilim

Finansal performans diizenli denetim ve biitge
yénetimiyle izlenmekte, stratejik hedeflerle uyum
saglanmaktadir. Yerel ekonomi ve KOBF lerle etkilesim
artinimakta; sirdrilebilir Gretim yatinmlan ve
senaryolari ekonor

im
yénetime entegre edilmektedir.

Eitim programlan diizenli olarak yiriitilmekte;

oryantasyon, siirdirilebilirlk, etik ve dijital igeriklerle

desteklenmektedir. Yz yize ve dijtal yontemlerin

harmanlandig: esnek yaklasimlarla tim calisanlara erisim
lik Slgiimleri ve yillik i

bir yapi olusturulmaktadir.

Kariyer gelisimi, calisanlarimizin potansiyelini agiga
cikaracak sekilde yapilandiniimis planlarla
desteklenmektedir. Egitim programlar, ic terfi
uygulamalar, gérev rotasyonlari ve dijital 6grenme
platformlari ile kariyer yolculuklar seffaf ve erisilebilir hale
getirilmistir.

Tam sirdirilebilirlik boyutlarinda belirlenen anahtar
performans gostergeleri (KPI'lar), stratejik hedeflerle
uyumlu sekilde diizenli olarak izlenmekte ve

Performans, diizenli ic denetimler ve ynetim gozden
gecirme toplantilanyla izlenmektedir. Haftalik ve aylik
toplantilarla siirecler degerlendirilmekte, Sonuglar analiz
edilerek sirekli i

Gergek zamanli veri toplama sistemleri, gelismis analiz
araglan ve otomasyon goziimleri le performansin anlik
olarak izlenmesini saglayacak dijital sistemlerin

Yonetim uygulamalari ve siirdirilebilirlik performanslar;
Stirduriilebilirlik Raporu, GHG - 150 14064 Karbon Ayak zi
ve IS0 14046 Su Ayak izi vs diizenli olarak paylasiimakta,
tim belgeler ve politikalar internet sitemizde seffaf
sekilde yayimlanmaktadir.

Seffaflik

Performans, yillik yonetim gozden gegirme toplantilari,
aylik degerlendirmeler ve paydas, misteri, galisan
anketleri le diizenli olarak gozden geg
Sonuglar analiz edilerek iyilestirme adimlan prosedirlere
entegre edilmektedir




